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PROCEDEMENTO DO PLANO DE ACCION TITORIAL
DA FACULTADE DE SOCIOLOXIA 2020/2021

(Aprobado o 3 de novembro de 2020, na sesiéns ordinarias da Comisién Académico-
Docente, de Relaciéns Internacionais e Garantia de Calidade e da Xunta de Facultade)

Centro: FACULTADE DE SOCIOLOXIA

Titulaciéns: e Grao en Socioloxia

e Mdster universitario en politicas sociais e intervencion
sociocomunitaria

e Mdster universitario en planificacion e xestion de destinos e
produtos turisticos

CONTEXTUALIZACION E ANALISE DE NECESIDADES

No proceso de adaptacion da Universidade espanola ao Espazo Europeo de Educacion Superior
acérdase que a funcidn titorial ocupe unha posicidn preeminente para poder afondar
adecuadamente na transmision do cofilecemento, funcionando ésta como ferramenta crave no
desenvolvemento académico e profesional do estudantado o través do desefio e a
determinacion dos obxectivos persodis de cada estudante (Fernéndez, 2008). Esta
transformacion supdn o abandono do modelo académico eficientista, centrado no profesorado
e caracterizado por unha gobernanza xerdrquica. A Universidade actual caracterizase por unha
paradoxal contradicién entre a tradicién e a innovacién (Hipola e Rio, 2005), na que o ensino
centrado no docente e cunha concepcidn do coflecemento pechada, deu paso a unha nova
redlidade na que existe un compromiso crecente pola recuperacion do cardcter humanistico
do ensino superior, 0 seu papel social e 0 seu compromiso na construcion dun mMundo xusto.
Para iso & necesario formar ao alumnado desde unha perspectiva critica e centrada na sda

titorizacion, reivindicando un modelo de ensino-aprendizaxe mdis aberto & diversidade
(Torrego e Ruiz, 2011).

O Plano de Acci6n Titorial en colaboracion coa coordinacion das titulacions, debe capacitar ao
alumnado a alcanzar os seus obxectivos académicos e profesionais a través da orientacion
(Fernéndez e Medialdeq, 2013). A titoria, burocratica, académica ou de asesoramento é una
funcién constante en toda actividade docente (Lézoro, 2002). Entre os roles e funciéns que a
titorizacion desempefia, o madis importante, € do mesmo tempo o mdis complexo, é a

adaptacion as caracteristicas do alumnado, por iso require dun arduo traballo por parte do
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persoal docente e encargado da xestion do Centro, orientado a cofiecer as necesidades dos
seus estudantes para poder xerar unha contorna de aprendizaxe que fomente o
desenvolvemento comunitario (Sanz et al.,, 2009).

A orientacion a través da titorizacion debe contribuir ao desenvolvemento de competencias e
habilidades relacionadas coa resolucidon de conflitos, o autocofiecemento, a responsabilidade,
a empatio, o liderazgo, o desenvolvemento da capacidade de reflexion, etc. (Gonzdlez e Pedro,
2013).

Nos Ultimos anos aumentou considerablemente o ndmero de estudantes das diferentes
titulacions da Facultade de Socioloxia, ao mesmo tempo que variou a composicion do persodl
docente e investigador neste centro. Esta nova conxuntura afecta tanto &s labores de xestion
do centro, como ao desenvolvemento dos plans de estudos e a titorizacion do alumnado. Tras
a revisidns dos proxectos de PAT de anos anteriores, identificouse a necesidade dunha labor
conxunta entre o Plano de Accién Titorial, a Coordinacion das titulacions e a Direccion do
centro, nun sistema de xestidn integrado. Con esta iniciativa perséguese a consolidacion
dunha nova cultura titorial que evite o solapamento das accidns docentes e de titorizacion
realizadas desde a facultade, & vez que se garanta unha maior implicacion e participacion
activa de todas as actrices e actores que forman parte da comunidade universitaria: equipo
de direccion, persoal docente e investigador, persoal de administracion e servizos, alumnado e

servizos centrais.

Tratase dun SISTEMA DE COORDINACION TITORIAL, horizontal e vertical, que permitird canalizar
as demandas do alumnado e facilitar a relacion coa sociedade e o mercado laboral. O PAT
actual da Facultade de Socioloxia, deriva do proxecto piloto aprobado en Xunta de Facultade o
26 de outubro de 2018 e que se implantou no curso 2018/19. Esta iniciativa confia nun ensino
centrado na aprendizaxe participativa e na adquisicidn de competencias propias e transversais
da socioloxia asumindo a docencia, a xestion e a titorizacion como unha responsabilidade
compartida. Conta coa colaboracidon de todas as persoas con funcidons de coordinacion no
Centro (coordinacién das titulaciéns de grao e mdsteres, coordinacién da mobilidade,
Practicum, TFGs e coordinadores de curso no caso do grao) e cando é preciso do persoal de
Administracién (PAS), os diferentes servizos da Universidade (CUFIE, OIX , ADI, UDC Saudable,
Xerencia, entre outros), asf como outros érganos da Facultade.

O PAT da Facultade de Socioloxia baséase nun sistema no que flde a informacion en todas as
direccions e cunhas funciéns claras. Para iso conta con profesores/os e alumnos/as que levan
a cabo acciéns de mediacion entre o estudantado e a coordinacion titorial, e que serven de
corred transmisora co servizo correspondente e coa direccidn do Centro. O plan inclde, entre as
sUas actividades titorias colectivas, obradoiros e sesions formativos e informativas, xornada de
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acollida para o estudantado de novo ingreso e diferentes canles de comunicacion e
intercambio de informacién entre toda a comunidade implicada.

A eficacia deste sistema de xestidn avaliose mediante ferramentas de andlise cuantitativas e
cualitativas, a través dun grupo de traballo especifico e na “Comisidn Académica, Docente de
Relacions Internacionais e de Garantia de Calidade” do Centro.

En definitiva, o bo funcionamento do Centro e o éxito da traxectoria académica do noso
alumnado son realidades dependentes que requiren dunha estratexia de compromiso
compartido da que parte este proxecto.

Desde o ano 2015, a Facultade de Socioloxia da UDC experimentou importantes cambios. Por
unha banda, a composicion do Persoal Docente e Investigador variou, houbo modificacions
entre o Persoal de Administracion e Servizo ao que se lle suma un importante incremento no
volume de estudantes matriculados. No curso 2020/21, contamos con 399 alumnos/as no Grao
en Socioloxia, incluindo aos estudantes de mobilidade entrantes, asi como as persoas
matriculadas no recen implantado Grao Aberto en Ciencias Sociais. No presente proxecto
incorpéranse de forma activa outras titulacions do centro, como son o Mdster en Planificacion e
Xestion de Destinos e Produtos Turisticos que conta con 69 estudantes; e o Mdster en Politicas
Sociais e Intervencion Sociocomunitaria, que engade un total de 73 alumnos/as co PAT.

Na memoria de verificacion do grao (2014:8) e na sta revision (2016:11), contémplase a
necesaria modificacion da normativa do Plano de Accion Titorial, que permita adaptar o Plano
as novas demandas detectadas. E por este motivo polo que se propuxo a sda revision,
mantendo os axentes que forman parte del e os obxectivos para os que foi creado e
reformulando a sta organizacion de cara a facilitar o seu funcionamento adaptado ao volume
de actual de estudantes. No punto 2.1. ‘Plans de mellora de obrigado cumprimento” do Informe
Final de Avaliacidon para a Renovacion da Acreditacion, a ACSUG propén a redlizacion dun
"Esforzo na titorizacion do alumnado de 1° curso de grao’. Esta medida derivada do punto débil
detectado na taxa de abandono di que "O titulo conta xa cun PAT, no cal se debe realizar un
maior esforzo na titorizacion dos alumnos/as de 1° para evitar o abandono’. Desde o Centro
realizdronse unha serie de reaxustes e introducironse novas figuras para complementar o
titorizacion. Inda que esta recomendacion non se recolle no Informe Final da avaliacion para a
renovacion da acreditacion (quIo de 2020) das duas titulacidns de mdaster do Centro,
considérase oportuno dende a Comision Académico-Docente, RRII e Garantia de Calidade,
incorporar os estudos de posgrao no proxecto do PAT da Facultade de Socioloxia.

Pero ao marxe da procura de mellora dos indicadores das distintas titulacions, como un dos
obxectivos do proxecto, atopdmonos cunha conxuntura ben diferente, ocasionada pola
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situacion de emerxencia por razons de sadde publica derivadas do COVID-19. No segundo
cuadrimestre do curso 2019/20, durante o periodo de confinamento, o PAT foi un importante
elemento de apoio para o centro e para a coordinacion das titulacions, no s6 & hora de
organizar a docencia non presencial, senbn sobre todo para a localizacidon e apoio o
alumando con dificultades para o seguimento das materias, pero tamén en situacions de
vulnerabilidade, coa intencion de diminuir as mdltiples desigualdades ocasionadas pola
situacion sanitaria e a non presencialidade na docencia.

Dende a propia UDC, recofiécese a importancia destes proxectos de titorizacion nos centros, e
no documento de Orientaciéns para a programacion da actividade docente do curso 20/21,
sinala a importancia de potenciar a comunicacion co alumnado a través deste sisterma co fin
de minimizar e xestionar o risco de fracaso e abandono do estudantado e garantir o
adquisicion de competencias e resultados de aprendizaxe. Polo que seguindo esta suxestion e
a partir da experiencia do curso pasado, revisase e adaptase o procedemento para o presente
curso, tal e como se recolle nas seguintes paxinas.

METAS E OBXECTIVOS

Como se comentou no apartado anterior o procedemento que aqui se recolle foi resultado da
revision e adaptacion do posto en marcha no curso 18/19, que anualmente se analiza no
Grupo de Traballo de Traballo de Coordinacidon Titorial e as suxestidns de cambio son
debatidas na Comisidbn Académica- Docente de Relacions Internacionais e Garantia de
Calidade. As propostas resultantes destas reunions, dardn forma ao proxecto do PAT do ano
vixente, que foi aprobado o 3 de novembro de 2020 pola citada comision e en sesion ordinaria
de Xunta de Facultade.

OBXECTIVOS DO PLANO DE ACCION TITORIAL

O PAT persegue os mesmos obxectivos que impulsaron a seu xerminacion, pero con algunhas
modificaciéns e inclusions de cara a responder ds necesidades actuais, polo que debe:

« Fomentar a colaboracién entre a Coordinacién Horizontal (dependente da direccién do
Centro, da Coordinacién do Grao e os Mdsteres) e o PAT.

e Desenvolver unha serie de actividades que sustenten a relacion entre o profesorado
con responsabilidades de xestidon e coordinacion e o alumnado, conformando unha
‘cultura titorial” sustentable no tempo.

e Promover que a institucionalizacion das seguintes figuras repercuta nun maior
dinamismo na vida da Facultade:

o Coordinador de titulo (grao e mdsteres)
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o Coordinador/a de curso (grao),

o profesor/a-titor/a (grao e mésteres)

o alumno/a-mentores (grao)

o Delegadas/os de curso (grao e mdsteres)
En concreto, preténdese que se reflicta nunha elevada participacion da comunidade
académica en todos os dmbitos de funcionamento do centro.

e Promover que a comunicacion entre todas as figuras mencionadas, constitdan unha
via: (1) de promocién e orientacién profesional para o alumnado, e (2) de
actualizacién sobre demandas e necesidades das/os estudantes universitarias/os
para o profesorado e o centro.

e Dar a cofiecer ao alumnado os servizos non s6 do centro, sendn tamén da universidade
Ou axentes externos con convenio de colaboracién coa universidade.

e Informar ao estudantado, dos recursos e axudas a sta disposicion (centro, UDC outros
organismos).

e Facilitar a plena integracion do alumnado que, por razons fisicas, sensoriais, psiquicas
ou socioculturais, experimentan dificultades ou barreiras externas a un acceso axeitado,
igualitario e proveitoso & vida universitaria. Potenciar accions especificas, relacionadas
co principio de igualdade.

e Velar polo cumprimento dos dereitos e deberes do estudantado.

e Promover a responsabilidade social como parte da sustentabilidade (o PAT, forma
parte do Comité Green Campus da Facultade de Socioloxia)

e Traslodar as demandas e necesidades dos/as obxectivas dos estudantes cando
corresponda, aos servizos ou érganos correspondentes.

e Recibir informacién por parte do centro sobre as cuestions que afectan aos estudantes.

e Detectar as problemdticas relacionadas co COVID-19, e derivalas  aos servizos
competentes cando for necesario.
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ORGANIGRAMA E ESTRUTURA ORGANIZATIVA

A DIRECCION DO CENTRO apoia o desenvolvemento do Plan, proporcionando as infraestruturas

e recursos necesarios. Dende os 6rganos de goberno, tanto a Xunta de Facultade como as
comisidns do centro implicaranse no funcionamento do PAT, con duas intenciéns: facer
propostas e atender as demandas e necesidades do alumnado.

SISTEMA DE COORDINACION
TITORIAL

FACULTADEDESOCIOLOXIA UNIVERSIDADEDACORUNA

: COORDINACION DO MASTER COORDINACION DO
COORDINACION DO UNIVERSITARIO EN MASTER UNIVERSITARIO EN
GRAO EN SOCIOLOXIA POLITICAS SOCIAIS E PLANIFICACION E XESTION
INTERVENCION DE DESTINOS
SOCIOCOMUNITARIA E PRODUTOS TURISTICOS

FIGURAS IMPLICADAS NO PAT

REPRESENTANTES OUTROS

COORDINADORES ALUMNADO PROFESORADO- | DELEGADOS/AS DO ALUMNADO SERVIZOS

/AS DE CURSO TITOR TITOR

GRAO EN SOCIOLOXIA GRAO EN SOCIOLOXIA GRAO E MASTERES GRAO E ERES GRAO E MASTERES GRAO E MASTERES

FERRAMENTAS DE TITORIZACION

XORNDAS DE TITORIAS TITORIAS REUNIONS DE SESIONS SESIONS
BENVIDA COLECTIVAS INDIVIDUAIS COORDINACION INFORMATIVAS FORMATIVAS

Figuras implicadas no Plano de Accidn Titorial:

A COORDINACION DO PAT. Serd responsabilidade dun PDI da Facultade de Socioloxia, proposto
pola direccion e aprobado en Xunta de Facultade. O cargo renovarase a proposta do/a

decano/a, e a sta actividade depende do Vicedecanto de Calidade
No proxecto vixente para o curso 2020/21, seré a propia vicedecana de calidade quen asuma
as funcidbns de coordinacién do Plano de Accidn Titorial, por varios motivos, entre os que
destacan:

e O vicedecanato de calidade ten un maior informacion sobre a xestidn do centro e

forma parte dos érganos de goberno.
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e O vicedecanato de calidade cofiece a estrutura e necesidades de cada unha das
titulacidns da Facultade de Socioloxia.

e A partir, tanto dos resultados como das demandas obtidas a través das diferentes
ferramentas do PAT, poderanse elaborar plans de actuacion e mellora que repercutan
na calidade do centro.

e A Coordinacion do PAT, traballaré de maneira conxunta coa coordinacion das
titulacions, tanto no deseno do sistema como nas actividades derivadas deste.

A direccion do Centro determina que a coordinadora do PAT, asuma as seguintes funcions:

e Actualizar e deserfiar o documento do Plano de Accion Titorial, tendo en conta a andlise
da stia evolucion en cursos previos (contando coas achegas do GTCT)

e Presentar o PAT & Comunidade universitaria da Facultade. Difundir o PAT entre o
profesorado e alumnado, a través de diferentes canles.

e Abrir unha convocatoria dirixida aos docentes que desexen ser profesores-titores.

e Abrir unha convocatoria dirixida aos alumnos de cuarto curso do Grao de Socioloxia
que desexen ser alumnos/as mentores/as.

e Acoller ao alumnado de novo ingreso, do grao e os mdsteres, informando sobre o PAT e
o seu funcionamento.

e Dinamizar e apoiar as actividades derivadas do PAT.

¢ Impulsar o recoriecemento da accion titorial, e o labor do profesorado coordinador, titor
e do alumnado-mentor (grao).

e Redlizar e colaborar nos procesos de avaliacion do PAT de acordo coa proposta do
CUFIE.

e Proporcionar as enquisas en relacion co PAT, desefiadas polo CUFIE, aos Coordinadores
de curso e das titulacions de mdster.

e Xestionar encontros co profesorado implicados no PAT: coordinadores das titulacions
(master), coordinadores de curso (grao), profesores-titores.

e Xestionar encontros cos alumnos implicados no PAT: alumnos-titores.

e Responsabilizarse do seguimento e avaliacion do PAT.

Os/as COORDINADORES DAS TITULACIONS (grao e mdsteres). O funcionamento das
titulacions depende en boa medida dunha nova cultura universitaria que fortalece o ensino

centrado na aprendizaxe e a adquisicidbn de competencias propias, gue asume a docencia
como unha responsabilidade compartida que require de funcidons de coordinacion vertical e
horizontal. Ademais das funcién atribuidas pola UDC, e os centros ds persoas que coordinan a
titulacion, a continuacion se recollen as tarefas concretas a desenvolver neste Sistema de

Coordinacion Titorial:
e Colaborar no desefno e desenvolvemento das Xornadas de Acollida do alumnado de
novo ingreso, de orientacion laboral, ou doutras temdticas orientadas ao alumnado das
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diferentes titulacions.

Mediar nos conflitos que poidan xurdir sobre o desenvolvemento das materias da
titulacion contando co respaldo do equipo de direccidn do centro

Atender ao funcionamento do plan de estudos e desefiar iniciativas de mellora a través
do contacto co alumnado o e o profesorado articulando mecanismos e actividades
que fomenten a docencia de calidade.

Organizar e presidir as reunidns cuadrimestrais de coordinacion horizontal. Remitir &
coordinacion do PAT as actas das reunions.

Canalizar o proceso de recollida dos resultados das enquisas de calidade
cumprimentadas polo alumnado.

Formar parte do Grupo de Traballo de Coordinacion Titorial da titulacion que lle
corresponda, e da Comision Académica-Docente, de RRIl e de Garantia de Calidade do
Centro.

No caso especifico dos Mdsteres, os/as coordinares/as das titulaciéns de POsgrao asumirdn

tamén as mesmas tarefas que corresponden aos coordinadores de curso e que se recollen a

continuacion.

Os/as COORDINADORES/AS DE CURSO (grao)' ou Profesores/as Coordinadores/as.
No caso dos coordinadores de curso do grao en Socioloxia 0 seu homeamento corresponde

ao Decanato, e serdn anunciados e aprobados en Xunta de Facultade. O cargo renovarase d

proposta do/a decano/a. No caso dos mestrados realizardn esta labor directamente os

responsables das titulacions.

Ter@n un papel relevante na implementacion do PAT. A marxe dos labores definidos desde a

Coordinacién do Grao, as stas funcidns dentro do Plano de Accion Titorial serdn:

Atencibn ao estudantado, recepcion das demandas, que serdn derivadas & figura do
PAT ou servizo do centro ou a universidade que se considere oportuno.

Levar a cabo as titorias colectivas, establecidas desde o Grupo de Traballo de
Coordinacion Titorial.

Participar nas reunions de Coordinacion, ao final de cada cuadrimestre.

Xestionar as reunidons cos axentes implicados na titorizacion no curso que lle
corresponda: profesores-titores, alumnos-mentores e delegados de curso.
Recepcionar as enquisas proporcionadas pola Coordinacién do PAT e difundilas entre o
alumnado do curso do que é coordinador.

Realizar un informe sobre o funcionamento e seguimento do PAT correspondente ao
curso do que sexa coordinador.

''No caso dos mestrados, no presente curso 2020/21 serén a coordinacion das titulacions a que

asuma estas funciéns.
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Os/as PROFESORES/AS-TITORES/AS. O profesorado con docencia na Facultade de Socioloxia,
poderd ser titor/a. Tratase dunha actividode de cardcter optativo pero que conta con
prestacions para os docentes: mérito recofiecido no programa Docentia, prioridade na
asistencia a cursos organizados polo CUFIE, certificados, etc. Elaborarase unha listaxe de
titores para cada titulacion.

O seu papel consiste en guiar e informar ao alumando en aspectos mdis individuais relativos &
traxectoria académica, profesional e persoal, xa que 0s xenerais ou comins a todo o
estudantado, serdn abordados desde a coordinacion do curso, e recdllense nas directrices
xerais do PAT proporcionadas polo CUFIE. Serdn funcions do profesor-titor:
e Acoller na UDC dun modo mdis persoal a cada estudante.
e Orientar académica e profesionalmente a cada estudante.
e Acompanar-guiar ao alumnado no proceso de aprendizaxe.
e Mediar nas relacidons problematicas que eventualmente xurdan entre estudantes e
profesores.
e Axudar no dmbito persoal, sempre que sexa necesario, e o problema pdidase abordar
ou remitilo a outros servizos se fose necesario.

Procedemento de asignacién de titores/as: Os/as alumnos/as que precisen de titorias

personalizadas poderdn dirixir a sua solicitude de servizo de titorizaciéon & coordinacion do
curso no que estean matriculados con maior ndmero de créditos no caso do grao ou Ao
coordinador do titulo no caso dos mdsteres, e este serd quen asigne da listaxe de titores
disponiibles, o que mellor encaixe co tipo de demanda e o perfil do estudante.

TITORES/AS ESPECIFICOS
e Os/as estudantes de mobilidade contarédn cun titor/a especifico, destinado ao

asesoramento do alumnado de intercambio. Esta labor serd desempenada pola
vicedecana responsable.

e O estudantado do Grao Aberto en Ciencias Sociais, matriculodo en materias de
socioloxia, contard coa titorizacion por parte da coordinadora deste Grao na Facultade
de Socioloxia.

e No caso de alumnado de Atencidn a Diversidade, coa intencién de normalizar a sda
situacion, e non ser identificados polo resto do alumnado non haberd un titor/a
especifico de ADI. O PAT contard cunha responsable de Atencion a Diversidade do
centro, que actuard como guia e interlocutora co servizo de Atencion & diversidade do
CUFIE da UDC. No caso de que o/a alumno/a con necesidades especificas solicite
titorizacion, farase seguindo as directrices habituais. As persoas que titoricen alumnado
de ADI tern o apoio e asesoramento necesario por parte da responsable do ADI no
centro (coordinodoro do PAT) e do servicio de ADI da UDC. Desta forma implicase a
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todo o profesorado participante no PAT, nas demandas do alumnado do tipo que
sexan.

* No caso de contar con ‘deportistas de alto nivel’, se procederd de igual forma que no
caso anterior, facilitando por parte da Coordinacion do PAT e do CUFIE a informacion
ao respecto.

e No curso 20/21, vinculase ao PAT a figura de Representante de Igualdade nomeada po
la Oficina de Igualdade de Xénero (OIX) da UDC, que do mesmo xeito que co
alumnado de ADI, actuard de asesora e intermediaria co servizo correspondente, neste
caso a OIX ou a Secretaria Xeral, segundo sexa a demanda. Neste caso o sistema de
titorizacion e o mesmo que o recollido para o PAT en xeral, co fin de gardar a
confidencialidade do/a alumno/a, non se contard cun titor/a especifico.

A responsable da ADI e de Igualdade do centro, serG a propia coordinadora do Plano de
Accibn Titorial.

ALUMNOS/AS-MENTORES/AS
Seguindo as indicacidns do CUFIE esta figura e exclusiva para as titulacions de grao. O

procedemento de actuacion serd similar ao da coordinacion de curso, ainda que con
protocolos mais simplificados. Os estudantes poden acudir directamente a esta figura sen
intermediacion do coordinador de curso.
e Actuardn como alumnos/as-titores/as os estudantes de cuarto curso que asi o
desexen.
e Recibirdn formacién e informacion por parte da Coordinacion do PAT, ou de outros
servizos da UDC.
e Servirdn de referente ao alumnado e orientardn sobre diferentes aspectos da vida
universitaria
e Poderdn ser prooctivos/cs, xestionando de forma autbnoma as reuniéons.
 Participardn activamente nas Xornadas de Acollida (Semana 1).
e Participardn en actividades de promocion do grao propostas desde o decanato
e Informardn a coordinacién do PAT sobre as sGas actuacions en cada cuadrimestre.

Desde a coordinaciéon do PAT, establecerase un sistema de avaliacion desta figura e do seu
funcionamento. Esta actividade ofrece prestacions para o alumnado, recollidas polo CUFIE:
créditos de libre eleccion, prioridade de asistencia a cursos, certificado de participacion, etc. A
coordinacion do PAT fard publica a listaxe de alumnos/as- mentores/as e comunicaralla ao
CUFIE.

Asignacion de alumnos/as-mentores/as: Non se realizard un reparto desde a coordinacion do

curso, sendn que se fard plblica a listaxe. Proporcionarase a direccidn de correo electronico
da UDC do alumnado que realice tarefas de mentoria, para que o resto de alumando poida
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dirixirse a quen considere en funcion do tipo de consulta.

A marxe desta funcion vinculada ao PAT, os/as DELEGADOS/AS DE GRUPO no caso do Grao ou
de CURSO/ESPECIALIDADE no dos Mestrados, desenvolverdn o seu labor de interlocucion entre

0s seus companeiros e a coordinacion de curso e desempefardn as seguintes funcions:

e Serdn os interlocutores entre os seus companeiros e a coordinacion de curso ou o
mdster, tamén poderdn ser canle de comunicacidn cos representantes do alumnado.

e Participardn activamente nas titorias colectivas e nas reunions de coordinacion.

¢ Dinamizardn e difundirdn as actividades organizadas desde a coordinacion docente
(xorncdas, titorias colectivos) e outras actividades realizadas no marco do PAT.

e Dinamizardn e difundirdn a informacion remitida dende o centro, nhas sdas propias
canles de comunicacion.

O nUmero de delegados por curso corresponderase co ndmero de grupos interactivos
existentes no caso do grao, ou co nimero de cursos ou especializades no dos mestrados.

O sistema de eleccion seré o promovido polos propios/as alumnos/as e calquera alumno/a
matriculado pode presentarse como candidato/a. Os nomes dos delegados elixidos serdn
comunicados & coordinacion do curso, que & sta vez o transmitird & Coordinacion do Grao en
Socioloxia e no caso dos madsteres & coordinacion da titulacion, esta informacion serd remitida
a persoa responsable do PAT no centro.

Esta figura non debe confundirse cos representantes do alumnado nos érganos de goberno
da UDC. Ambas, son en todo caso, compatibles. A existencia desta figura desde os inicios do
PAT da Facultade de Socioloxia garante que todos os grupos dos diferentes cursos do grao
tefan representacion.

Inda que os/as REPRESENTANTES DO ALUMNADO, non son unha figura especifica do PAT,
contarase coa sUa participacion é apoio, hos seguintes termos:

- O PAT, fard publica a listaxe de representantes/as, indicando a sta distribucion nas
seguintes comisions do centro.

- Os/as representantes serdn convidados d@s reuniéns de coordinacion de final de
cuadrimestre e participardn no Grupo de Traballo de Coordinacién Titorial

- Forman parte da Equipa de Teams, do Sistema de Coordinacion Titorial

- Poderdn trasladas aos responsables de coordinacion (curso, titulacion ou PAT) as
demandas do alumnado
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A marxe das figuras ou axentes cos que conta o PAT, existen unha serie de ferramentas para
a sta aplicacién:

TITORIAS INDIVIDUAIS. As titorias serdn a demanda do alumnado, previa concertacion de cita,

co profesor/a-titor/a escollido ou con aquelas persoas responsables de temas especificos
(mobilidade, ADI, igualdade, etc...)

TITORIAS COLECTIVAS
e As titorfas colectivas, serdn destinadas exclusivamente a abordar temas relativos & vida

no centro. Os temas a abordar e a sta periodicidade serdn propostos polo GTCT e
comunicado polo Coordinador das titulacions e do PAT. Tamén serd o espazo no que
se apliguen as enquisas do SIGC e as elaboradas polo propio centro.

e Deben ser difundidas polos delegados de cada curso e os coordinadores.

e Procurarase a participacion do alumnado.

REUNIONS DE COORDINACION. Ao final de cada cuadrimestre, haberd unha posta en coman
do transcurso do cuadrimestre, do que formardn parte as figuras do PAT, incluidos os

representantes do alumnado. A acta desta xuntanza, responsabilidade da Coordinacion da
Titulacion correspondente, serd trasladada & Direccion do Centro. E 0s aspectos que se
contemplen, no caso de ser oportuno serdn trasladados ds comisidns do centro que

correspondan.

SESIONS E OBRADOIROS FORMATIVOS E INFORMATIVOS . A marxe das titorias colectivas levaran
a cabo sesions informativas e formativas sobre temas de interese para o alumnado.

e Tratardn diferentes temas de interese para o alumnado segundo a titulacion e o curso.

e O contido e a sUa periodicidade serd definido desde o GTCT.

 Incorporaranse actividades paralelas que se estan desenvolvendo no centro (Xornadas
de Practicum, TFG, Curso biblioteca, Mobilidode).

e Deben ser difundidas polos/qs delegados/as de cada curso, os coordinadores, 0s
alumnos/as-mentores/as (grao) e os profesores/as-titores/as.

e A sUa redlizacion serd responsabilidade do Coordinador do PAT, e do profesorado, PAS
ou alumnado implicado, en funcidon da tematica.

e Durante o curso 2020/21, terén o nome de “Pilulas informativas do PAT” e se levardn a
cabo por medios telemdticos.

SEMANA “I" (SEMANA DE ACOLLIDA). Trdtase dunha ampliacién das “Xornadas de Acollida’, na
que se informard de maneira global e exhaustiva ao alumnado de novo ingreso de todas as
titulacions, os primeiros dias da sGa chegada ao centro. A sUa organizacion depende da
Coordinacion das titulacions. Ademais das responsables da xestidn do centro, convidarase a




Facultade de Socioloxia

— UNIVERSIDADE DA CORURNA

N

outros servicios implicados no funcionamento da facultade e as titulacidns, asi como os
diferentes recursos de atenciéon ao alumnado (tanto da UDC como externos). A benvida ao
alumnado de novo ingreso farase de maneira presencial en todas as titulacions. No presente

curso dedicarase unha sesidon especifica & informar sobre as medidas extraordinarias de
organizacion docente, hixiene e prevencion por mor do COVID-19.

CRONOGRAMA DO PAT

Crearase un calendario combinando as actividades do PAT con outras derivadas da
Coordinacién Horizontal do centro. A proposta de cronograma, asi como cada un dos fitos
que se deban levar a cabo, serd desefada pola Coordinacidn do PAT e do Grao, para a sta
proposta ao Grupo de Traballo de Coordinacion Titorial.

ACTIVIDADE PERIODO AXENTES IMPLICADOS NO
DESENVOLVEMENTO
Nomeamento dos/as | Antes de iniciar o periodo lectivo | Decanato  da  Facultade de
Coordinadores de curso (pode modificarse ao longo do | Socioloxia (aprobacién en Xunta
curso) de Facultade)
Caoptacion  de  profesores/as | Setembro-outubro Coordinacion do PAT
titores/as
Renovacion do profesorado que | Outubro Coordinaciéon do PAT, co visto e
forma parte do PAT prace do decanato.
Semana 1 “Acollida’ Setembro (l° semana de close) Coordinaciéon das titulaciéons e
Decanato da Facultade
Sesion de Benvida cos/as Setembro Titora de Mobilidade
alumnos/as de intercambio
entrantes
Titorias personalizadas cos/as Setembro/outubro Titora de Mobilidade

alumnos/as de intercambio
entrantes para a modificacion
dos acordos de estudos e
outras dUbidas

Captacion de alumnos/as- Outubro Coordinacion do PAT,

titores Coordinadores/as 4° curso,
decanato

Preparacion do lanzamento do Outubro/novembro Coordinacién do PAT, e das

PAT e cronograma de titulacions

actividades. Reunion
coordinadores de curso , do
grao (e no caso dos mestrados
das titulociéns), ea
coordinacién do PAT
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Lanzamento do PAT (sesic’m Outubro/novembro Coordinaciéon do PAT, das
informativa para estudantes) titulacions e Coordinadores de
Curso no grao
Reunion cos alumnos/as Novembro Coordinadora do PAT
mentores Coordinador do Grao
Decana
Vicedecana de calidade
Presentacién dos alumnos/as Novembro Coordinacién PAT

mentores

Presentacién do Programa de
Intercambio para alumnos/as
Saintes

Decembro/xaneiro

Titora de Mobilidade

Titorias colectivas 1° e 2° curso

Novembro-decembro

Coordinadores e delegados

nos diferentes cursos de grao e | Abril-maio

mestrados

Titoria colectiva cos alumnos Marzo-abril Titora de Mobilidade
solicitantes de intercambio

(saintes)

Titorias personalizadas cos/as Abril-xuno Titora de Mobilidade

alumnos/as de intercambio
saintes para a elaboracion dos
acordos de estudos e outras
dubidas

Avaliacién da Semana de

Novembro-decembro

Coordinadora de 1° curso, e das

Acollida (olumnodo de novo titulaciéns

ingreso)

Cuestionario de calidade (l° e Abril- maio Coordinadores das titulaciéns e
3° curso) e mestrados dos cursos correspondentes
Avaliacion cualitativa do PAT e Novembro/decembro Coordinadores das titulacions e
do Centro (en todos os cursos, Abril/moio de curso no caso do grao

durante as titorias colectivos)

Sesion informativa sobre o TFG
e Practicas para os alumnos de
cuarto curso de grao e de
segundo curso dos mestrados

Xaneiro/febreiro

Coordinadora do TFG
Coordinadores/as prdcticas
do Grao e Mestrados

Sesion informativa sobre a Maio Coordinadora do Grao
optatividade, TFG e Prdcticum Coordinadora Curso
(olumnos/os 3° Curso) Profesores das Materias
Optativas
Coordinacion do TFG
Coordinacion do Practicum
Sesion Informativa sobre saidas | Maio Decanato

profesionais e Mestrados

Coordinaciéon do Grao
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(alumnos/as 4° curso)

Coordinaciéon dos mestrados

Titorias individualizadas co
alumnado demandante.

Durante todo o curso

Profesores/as titores/as
Coordinadores das titulacions
Coordinadores de curso
Decana da Facultade
Coordinadora do PAT

Titorias de mobilidade
(alumnos/as entrantes e
saintes)

Durante todo o curso

Titora de Mobilidade

Reuniéns Alumnos/as
Mentores/as co resto do
alumnado

Durante todo o curso

Alumnos/as mentores/as

Actividades formativas
informativas

Durante todo o curso

Decanato, Coordinacién PAT e
das titulacions do centro,
servicios da UDC

Reunion do Grupo de Traballo Xufo-xullo Coordinacion PAT, Coordinacion

de Coordinacion-Titorial Grao, e Mestrados

(Avaliacién do PAT e propostas Vicedecanato de calidade

para o curso 2019/20) Delegados/as

Valoracion do PAT, os resultados | Xurio-Xullo Direccidn do Centro (Deccmo,

do Grupo de Traballo e a Vicedecana de calidade e

proposta de Plans de Mellora secretaria académica), a
coordinacion do PAT e a
coordinacioén das titulacions. Na
Comision Académica-Docente,
de RRIl e de sistema de calidade

Cuestionario de valoracion Xullo Coordinadora do PAT

dirixido a os/as

coordinadores/as de curso

Cuestionarios de valoracion Xullo Coordinadora do PAT

dirixidos a os/as alumnos/as

mentores/as

Revision final do PAT Xullo Comisién Académica-Docente,
de Relacions Internacionais e de
garantia de calidade

Elaboracion da Memoria Final do | Xullo Coordinacion PAT

PAT
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FUNCIONAMENTO DO PAT:

DEMANDAS DO ALUMNADO E RESOLUCION DAS MESMAS

A equipa decanal, apoiard o desenvolvemento deste Plan, proporcionando non so as

infraestruturas e recursos necesarios, sendn tamén dando resposta ds consultas e peticions

transmitidas polos responsables da coordinacion titorial (coordinacién do grao e do PAT). Este
procedemento supén a clarificacion para ou alumnado das CANLES DE COMUNICACION DAS

DEMANDAS, e a quen dirixirse segundo sexa a sda necesidade.

A quen dirixirse?

Demandas grupais: Os delegados/as de grupo ou curso deberd dirixilas ao
coordinador do curso no caso do grao ou da titulacidbn no caso do mestrado. A
comunicacién deberd facerse polas vias que indigue cada coordinador.
Preferiblemente por correo electronico ou Teams.

Demandas individuais: poderdn transmitirse directamente ao coordinador/a do curso
no caso do grao, o do titulo no caso dos mdsteres.

Como se recollen as demandas dos/as alumnos/as?

A través das titorias colectivas (metodoloxia cualitativa).

Enquisas (metodoloxia cuantitativa).

Titorias individuais ( no horario previsto pola persoas responsable da coordinacion).
Mediante correo electronico o mensaxe do Teams aos coordinadores de Curso.

Por parte dos delegados/as e representantes do alumnado, no Equipo do Teams
habilitado para o PAT e a coordinacion horizontal.

Actuaciéns da figura do/a coordinador/a en funcién do tipo de demanda:

Solicitude de informacion sobre normativa académica: dar resposta ao alumnado ou
remitilo ao servizo correspondente

Dificultades para o seguimento da docencia: actuar directamente xunto cod
coordinacion da titulacion.

Conflitos co profesorado: Se a normativa o require, actuar de mediador xunto ao
responsable da titulacion

Conflitos entre o alumnado: actuar de mediador se procede.

Demanda de informacion doutros servicios da UDC: responder directamente, ou
consultar coa coordinacion do PAT.

Demandas de formacion e realizacion de actividades culturais: remitir a coordinacion
das titulacions.

Demandas de titor/a: resolver directamente, procurando ao alumno esta figura de
entre o profesorado da listaxe de titores.
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Demandas especificas do alumnado:

- Demandas do alumnado de intercambio (entronte e scﬂnte): remitir directamente a

persoa responsable de mobilidade.

- Demanda de alumnado con necesidades especificas (ADI): remitir directamente &

persoas responsable.

- Demandas relacionadas coa Igualdade: remitir directamente & persoa responsable no

centro.

- Demandas do alumnado do Grao Aberto en Ciencias Sociais: remitir directamente &

persoa responsable no centro.

- Demandas relacionadas cos procedementos de matricula e administrativos: remitir

directamente & UXAI (Secretaria de estudantes do centro).

-  Demanda de informacién sobre o COVID: remitir directamente ao Punto de Informaciéon

COVID-19 da Facultade de Socioloxia.

En canto ao NIVEL DE ACTUACION E INTERVENCION, a rapidez resposta dependerd do asunto a
abordar, da sta complexidade e do érgano ou servizo de guen sexa competencia resolvelas

ou a lo menos dar resposta.

A 4 b 4 ) 4

DEMANDA COMUNICACION A DIRECCION RESPONSABLES

1. Reclamaci6n inclumento Guia
Docente 1. Inmediata
2. Reclamacién 2. Inmediata
horarios/calendario exames 3. Anual
3. Demanda de titoria alumnxs 4. Anual
intercambio 5. Anual
4. Demanda titorfas 6. Inmediata
individualizadas 7. Media
5. Servicios especificos (drogas, 8. Inmediata
saude mental, ADI,..) 9. Inmediata
6. Infraestruturas
7. PAS
8. Formacién complementaria
9. Actividades de Extensi6n
Universitaria

1. Direcién de departamento e
coordinacién do Grao
2. Secretaria Académica
3. Titora de Mobilidade
4. Coordinacién do PAT
5. Coordinacién do PAT
6. Equipo decanal
7. Administradora do Centro
8. Coordinadora Grao e Curso
9. Equipo decanal

tes son alguns exemplos que preci

procedemento

No caso dos mestrados, cando di responsables “‘coordinacion de grao e curso’, refirese a coordinacion da titulacion.

As demandas ou cuestidns relacionadas co COVID-19, recibirdn resposta de inmediato,

dirixindose ao Punto de Informacién especifico na Facultade de Socioloxia: 881 014 802
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VIAS DE COMUNICACION ENTRE O PAT E O ALUMNADO:

- A informacion difundese a través das Redes Sociais oficiais da Facultade de Socioloxia
( Facebook, Instagram, Twitter) e habilitouse unha canle en Telegram para asuntos
relacionados co centro e o COVID-19.

- A pdxina web da Facultade. Ademais da informacion recollida na pestana relativa ao
Plano de Accion Titorial do centro, no apartado de “Novas® cdlgase diariamente
informacion dirixida cos/as estudantes de grao e master.

- Ainda que desde o centro enviase informacion a través das listas de correo da UDC.
Abrironse dous grupos de correo en Outlook sobre o PAT, un destinado a alumnado
matriculado no grao e outro para os estudantes de posgrao.

- O PAT conta cun Equipo en Teams, do que forman parte: os coordinadores das
titulacions, os coordinadores de curso no caso do grao, os/as delegados/as de grao e
mdster, o alumnado que realiza labores de mentoring, asi como 0s representantes do
alumnado. Neste equipo ademais de subir informacion, a coordinacion do PAT resolve
directamente as dubidas expostas polo alumnado.

- O alumnado con cargo de representacion, delegados/as e mentores/as, colaboran na
difusion da informacién a través das sdas propias canles.

SISTEMA DE AVALIACION DO PAT: A IMPORTANCIA DO PROCESO

A Enqguisa de Acollida. A Coordinacion do PAT, xunto coa Coordinacion das titulaciéns do

centro, elaborard unha enquisa. A sua eficacia como metodoloxia de avaliacion serd valorada
polo GTCT que pode propor a sua reformulacion se o considera necesario.

Cuestionario de avaliacién do PAT. No actual procedemento a sua recollida levard a cabo na

Gltima titoria colectiva do curso académico en todos os cursos. Este cuestionario tamén se
revisard coa intencion de completalo.

Avaliaciéns cudlitativas. Ademais das enquisas tradicionais, as titorias colectivas servirdn para
avaliar cualitativamente o grao de satisfaccion do/a estudantado, asi como as sUas
demandas e necesidades

Informes. Recolleranse a modo de informe, as informaciéns recadadas nas titorias colectivas,
e nas reunions de coordinacion que serdén remitidas & coordinacion do PAT. Os profesores/as
titores/as e o alumnado mentor, remitird & coordinacién do PAT, de xeito anual ao rematar o
curso, un informe sobre as acciéns levadas a cabo.
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Avaliacién anual do PAT. O Grupo de Traballo de Coordinacién Titorial, reunirase anualmente
para valorar: o sistema de avaliacion do PAT, a sta eficacia e funcionamento, e proponer de
ser o caso modificaciéns e melloras.

O funcionamento do PAT ser@ revisado e avaliado polo GRUPO DE TRABALLO DE
COORDINACION TITORIAL (GTCT). A creacién deste grupo de traballo persegue: a xeracion e
mantemento dunha “cultura titorial” ; evitar o solapamento das accidns realizadas desde a

coordinacion horizontal do centro e a coordinacion do PAT e unha maior implicacion do
profesorado na eficacia do PAT. Co fin de ser mais operativos, haberd un grupo de traballo por
titulacion.

No caso do Grao, serdn membros natos: a coordinadora do PAT, o coordinador do titulo, os
coordinadores dos catro cursos, os delegados de grupo por curso, € 0s representantes do
alumnado do centro. No caso dos mdsteres, a composicion serd a que segue: a coordinadora
do PAT, os/as coordinadores das titulaciéns, os delegodos/as e 0s representantes do
alumnado no centro.

As sdas funcions serdn as seguintes:

e Revisidn dos resultados do PAT, presentados pola Coordinacion do mesmo.

e Proposta de modificacion ou renovacion do Plano de Accion Titorial, se se considera
oportuno, previa aprobacion na Comisidn de Calidade e ratificacion en Xunta de
Facultade.

e Estudo e elaboracion dos contidos das actividades, coa intencion de:

o Non solapar as actividades promovidas pola Coordinacion TFGs, Practicum e
prdcticas extracurriculares, tratando de incorporalas ao cronograma do PAT.
o Incorporar as propostas de interese para o alumnado

e Establecer sistemas de avaliacion das diferentes figuras que forman parte do PAT, asi
como do procedemento, que deberdn ser aplicadas polo Coordinador do PAT.

e O Grupo de Traballo poderd convidar de forma consultiva a outros actores implicados
na vida do centro.

e O Grupo de Traballo, reunirase anualmente, unha vez finalizado o curso académico coa
intencidn de observar a evolucién do procedemento (fortclezas e debilidcdes) e
preparar o Plano de Accidn (cronogromc de actividades e titorias) de cara ao curso
seguinte ou reformular o presente procedemento de considerarse necesario.
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Funciéns do Grupo de Traballo de Coordinacién Titorial

/| 0 GRUPO DE TRABALLO DE COORDINACION TITORIAL (GTCT)

Obxectivo: garantir o sistema de titorizacion e de xestion integral do centro

PASO1
PASO 3

Avaliacién sobre a eficacia na

PASO 5

Elaboracién dun informe de

Recopilar a documentacion:
- Informes dos/as coordinadores/as

- Resultados das avaliaciéns cualitativas e
cuantitativas resultantes das enquisas e titorias.
colectivas

resposta as demandas do
alumnado e na resolucién de
conflitos

resultados e proposta de melloras
Que sera tranferido & Comisién
Académico-Docente, de RRIl e

Garantia de Calidade do Centro

PASO 4

Analise da informacién recabada
Valoracion do Sistema de
Coordinacién Titorial
Proposta de cambios de ser o caso

PASO 2

Informes das actuaciéns individuais
levadas a cabo durante o curso
(profesores/as-tutores/as y alumnos/as-
mentores/as )

As suxestions e propostas de modificacion feitas por estes Grupos de Traballo en cada unha
das titulacions serén trasladadas @ COMISION ACADEMICA-DOCENTE, DE RELACIONS
INTERNACIONAIS E DE GARANTIA DE CALIDADE da Facultade de Socioloxia, para a seu debate,
reflexion e se proceder, aprobacion. Nesta comision forman parte ademais da equipa decanal
do centro, as persoas con cargos de xestion e coordinacion, asi como unha representacion do
PAS e o alumnado:

Composicion da CADRRIIGC:

e Decana da Facultade de Socioloxia (presidento da comision)

e Secretaria Académica da Facultade de Socioloxia (Secretaria da comision)

e Vogal coordinador de Titulo: Grao en Socioloxia

e Vogal coordinadora de Titulo: Mdster universitario en politicas sociais e intervencion
sociocomunitaria

e Vogal coordinador de titulo: Mdster universitario en planificacion e xestion de destinos e
produtos turisticos

e Vogal coordinadora de titulo de Mdaster en Socioloxia Aplicada (extinto) e
coordinadora do segundo curso do grao en Socioloxia

e Vogal PDI: vicedecana responsable da mobilidade

e Vogal PDI: vicedecana responsable da Calidade e coordinadora do PAT

e Vogal PDI: profesora Responsable de Calidade e Converxencia e coordinadora do

terceiro curso de grao.
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e Vogal PDI: Directora do Departamento de Socioloxia e Ciencias da Comunicacion
e Vogal PDI: membro do equipo de Coordinacion do Précticum

e Vogal PDI: coordinador dos Traballos de Fin de Grao

e Vogal PDI: coordinador do programa de doutoramento

e 2 representantes do alumnado

e Vogal PAS: PAS de calidade

e Vogal PAS: administradora do centro

Os acordos tomados na comisidn derivardn en plans de accidn e mellora e no desefio do
novo procedemento do Plano de Accién Titorial do seguinte curso, que deberd ser aprobado
en XUNTA DE FACULTADE, na que tamén se recolleran as suxestions dos membros.

RECURSOS HUMANOS DO PAT

XERAIS DA FACULTADE DE SOCIOLOXIA:

COORDINACION DO PAT: Montserrat Golias Pérez (Vicedecana de Calidade)

RESPONSABLE DE ATENCION A DIVERSIDADE E REPRESENTANTE DE IGUALDADE: Montserrat Golias
Pérez

TITORA DE MOBILDADE e do GRAO ABERTO EN CIENCIAS SOCIAIS: Matilde Massd Lago
(Vicedecana de Mobilidade e Extensién Universitaria)

ESPECIFICOS DAS TITULACIONS:
COORDINACION DO GRAO EN SOCIOLOXIA: Eleder Pifieiro Aguiar
COORDINADORES/AS DE CURSO NO GRAO EN SOCIOLOXIA:

e Coordinador 1° curso: Carlos Diz Reboredo

e Coordinadora 2° curso: Maria del Carmen Rodriguez Rodriguez

e Coordinador 3° curso: Laura Sudrez Grimalt

e Coordinadora 4° curso: Laura Romdan Masedo
COORDINACION DO MESTRADO EN DESTINOS E PRODUCTOS TURISTICOS: Eduardo Guillén
Solorzano
COORDINACION DO MESTRADO EN POLITICAS SOCIAIS E INTERVENCION SOCIOCOMUNITARIA:
Monica Belén Ferndndez Sudrez
PROFESORES/AS TITORES/AS: GRAO EN SOCIOLOXIA

o Abalde Bastero Nazaret

e Andrade Sudrez Maria José

e Calo Garcia Estefania

¢ Clemente Diaz Miguel Manuel

e Cortés Vazquez José Antonio
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ALUMNOS/AS MENTORES/AS: GRAO EN SOCIOLOXIA (Abertq durante todo o ano, listaxe en
continua actualizacién dispofible na web e no taboleiro da Facultade)
PROFESORES/AS TITORES/AS: MASTER UNIVERSITARIO EN PLANIFICACION E XESTION DE DESTINOS E

Diz Reboredo Carlos
Ferrin Pereira Monica
Golias Pérez Montserrat
Gonzdlez Flores Maria
Martinez Bujan Raquel
Mass6 Lago Matilde
Mkrtichyan Artak

Moré Corral Paloma

Oso Casas Laura

Otero Enriquez Raimundo
Pifeiro Aguiar Eleder
Rodriguez Rodriguez Maria del Carmen
Rodriguez Teijeiro Ariadna
Romdan Masedo Laura
Santiago Gomez Elvira
Souto Garcia Andrea
Sudrez Grimalt Laura
Pérez Caramés Antia
Rodriguez Barcon Alberto

PRODUTOS TURISTICOS

PROFESORES/AS TITORES/AS: MASTER POLITICAS SOCIAIS E INTERVENCION SOCIOCOMUNITARIA

Mdis informacion na seguinte ligazén: PAXINA WEB DA FACULTADE DE SOCIOLOXIA

Guillén Solérzano Eduardo

Ballesteros Pena Ana

Depalma Ungaro Renee
Ferndndez Sudrez Monica Belén
Novo Corti, Isabel

Picatoste Novo José Maria



http://www.sociologia.udc.es/

